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補助事業番号  26-1-044 

補助事業名  平成26年度 地域社会の安全・安心に資する活動 補助事業 

補助事業者名  公益社団法人被害者支援都民センター 

 

１ 補助事業の概要 

（１） 事業の目的 

犯罪被害者及びそのご家族・ご遺族に対して、電話相談・面接相談・精神的支援・

その他の各種支援活動を行うとともに、社会全体の被害者支援意識の高揚を図り、 

もって被害者等の被害を早期に回復し、または軽減し、再び平穏で安全な生活を 

営むことができるように支援することを目的とする。 

  

（２）実施内容 (http://shien.or.jp/pdf/meisai_jka.pdf) 

①犯罪被害者・遺族に対する電話相談・面接相談 

 犯罪被害等からの相談電話に対し、心のケアを行い、電話だけでは被害からの回復が 

難しい方へ面接相談を実施する。 

      

面接相談               電話相談 

②相談員・ボランティア研修の実施   

①の事業を円滑に行うために相談員の内部研修及びボランティア研修を実施する。

      

  ６月開催 弁護士による研修     ９月開催 大学教授による研修 

 

http://shien.or.jp/pdf/meisai_jka.pdf
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２ 予想される事業実施効果 

①の相談事業の実施効果 

 電話相談３，５７０件、面接相談１，３１１件が実施され、多くの被害者等の自力

回復への支援が行われた。 

②の研修事業の実施結果 

相談員およびボランティアに対し、相談技術向上のための研修を年間１５回実施し、 

  相談技術の向上が図られた。 

 

３ 本事業に係る成果物 

（１）補助事業により作成したもの 

なし 

（２）（１）以外で当事業において作成したもの 

なし 

 

４ 事業内容についての問い合わせ先 

団 体 名： 公益社団法人被害者支援都民センター 

（コウエキシャダンホウジンヒガイシャシエントミンセンター） 

住   所： 〒169-0052 

東京都新宿区戸山3-18-1 

代 表 者： 理事長 山上 皓（ヤマガミアキラ） 

担 当 部 署： 事務局（ジムキョク） 

担 当 者 名： 専務理事 渋谷 義彦（シブヤヨシヒコ） 

   相談室長 阿久津 照美（アクツテルミ） 

    総務課長 川島 文子（カワシマアヤコ） 

電 話 番 号： 03-5287-3338 

F A X： 03-5287-3339 

E - m a i l： vsct＠shien.or.jp 

Ｕ Ｒ Ｌ： http://shien.or.jp 
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